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2022-ben azzal a céllal alapitottuk meg a HR Radar tudaskézpontot, hogy
a HR szakma képviseldit, a cégek vezetdit adatokkal tamogassuk, hogy gyorsabban
reagalhassanak a HR kihivasokra és megalapozottabb dontéseket hozhassanak.

2023-ban immar masodszor zajlott le a nagyszabasu HR Radar, a Behaviour
magazin és a Valoro kdz0s, aktualis HR-trendekre fokuszald orszagos benchmark
felmérése, hianypotlé funkciéjat mi sem bizonyitja jobban, hogy idén hat, elismert
HR vezet6 allt Nagykovetként a HR Radar kuldetése mellé.

A valaszokat 2023. januar 23. és februar 20. kozott gyUjtottuk, az adatokat
folyamatosan elemeztik, a végeredmeényt pedig a jelen tanulmanyban foglaltuk
Ossze.

Kutatasunkat tovabbra is évente fogjuk ismételni, az eredményeket pedig tovabbra
is ingyenesen publikaljuk, hogy ezaltal is segitsik a HR szakma 6sszefogasat,
biztositsuk a tudasmegosztas lehet8ségét, tamogassuk a szakmai parbeszédet

és a kozos megoldasok megtalalasat.
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ATTEKINTES

2023-ban a tavalyihoz hasonld kérdésekkel mértik az idei év HR kihivasait,
de fontosnak tartottuk azt is, hogy a felmérésben reagaljunk az
aktualitasokra, igy néhany kérdéssel kibdvitettuk a tavalyi felmérést.
Ezzel egyltt, kitértink a nemzetk6zi HR trendek hazai vonatkozasara,
a f6 HR fokuszokra, valamint érintettik a legfébb HR tertleteket:

a munkaerd-gazdalkodas, toborzas-kivalasztas, munkaerd-
megtartas és motivacié, bér és juttatasi rendszerek,
onboarding, hibrid miikodés, képzés-fejlesztés,

belsé kommunikacio teriletét, valamint

kiemelt fékusszal vizsgaltuk a HR szerepét

és kihivasait.

TEMAK, AMELYEKET A FELMERESBEN ERINTETTUNK:
Mik az idei év HR kihivasai? — nemzetkozi trendek alapjan 7
Mely HR teruletek kerulnek idén fokuszba? 8
Munkaerdgazdalkodas 9
Toborzas-kivalasztas 11
Munkaerémegtartas-motivacio 12
Bér és juttatasi rendszerek 13
Onboarding 14
Hibrid mukodés 15
Szervezeti kultdra fejlesztési iranyok 16
Belsé kommunikacio 17
Képzés-fejlesztés 18
Teljesitménymenedzsment 20
HR szervezet mukodeése 21
Digitalizacio 21
MUkodés valtozasai 21
HR szerep 22
Koltsegkeret 23
Mi valtozik idén? —
2022-2023 6sszehasonlitas 24
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FELMERES
RESZTVEVOI

A felmérésben idén 287 valaszadé vett részt és bar mintank
nem reprezentativ, lefedi a legtdbb iparagat, cégméretet
és foldrajzi régidt. A legtdbben az autdipar, IT szektor, Uzleti
szolgaltatas, gyartas és feldolgozdipar teruletérdl toltotték Ki
a kérddivet, de 6sszesen 18 iparag képviselte magat. A legtobb
kitoltés 51-250 f6 kdzotti, valamint 2000 f6 feletti Iétszamu
szervezetbdl érkezett, 6sszességében viszont heterogén
a valaszaddk csoportja a cégméret szempontjabdl is.
Magyarorszag minden foldrajzi régiojabol érkeztek
valaszok, ugyanakkor a kit6lt6k 60%-a budapesti céget
képviselt. A valaszadok kdzel haromnegyede HR
munkatars, valamivel kevesebben vezetdi
poziciobdl toltotték ki a kérddivet.

vezetdk és
szakemberek

z 87 vélaszai

kitolto
. 50 fos zfgggio

kisvallalkoza- vallalatokig
soktol
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CEGMERET

14,6%
251-500 f6

16,2%
501-1000 6

6,1%
Eszak-Magyarorszag

59,8%
Budapest

7,8% o 2:2%

Nyugat-Dunantul Eszak-Alféld
7,3%

Kozép-Magyarorszag

9,5%
Kozép-Dunantul 3.9%
Dél-Alfold
3,6%

Dél-Dunantul

FOLDRAJZI

ELHELYEZKEDES
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IPARAG ES SZERVEZETBEN
BETOLTOTT POZICIO

-

Autodipar 13,5%
IT szektor 13,5%
Uzleti szolgaltatas 11,4%

Gyartas és feldolgozodipar 9,7% \
Egyéb 8,1% \\\
Kereskedelem 7,6%
Energia és kozmUszolgaltatasok 5,4%
Logisztika és kozlekedés 4,9%
Agrar- és élelmiszeripar 3,8%
Gyogyszer- és egészségipar 3,8%
Pénzugyi szolgaltatas 3,8%
EpitSipar 3,8%
Telekommunikacio 2,7%

Ingatlan szektor 2,2%
Turizmus és vendéglatas 2,2%
Média 1,6%

Oktatas 1,1%

Allamigazgatas 1,1%
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HR KIHIVASOK

NEMZETKOZITRENDEKALAPJAN

Ar-bér spirdl okozta feszlltségek kezelése 68,8%

Munkaeréhiannyal kapcsolatos kihivasok kezelése 50,5%

Emberkdzpontu vezetdi kultdra fejlesztése 47,3%

Munkatarsak well-being és mentalis j6létének fenntartasa 36,6%
Ertékteremtés, adatalapu HR mUkoédtetésével 35,5%

A ,csendes kilépés” elleni kizdelem és megtartas 32,8%

Lépést tartani a HR digitalizacios igényekkel 30,6%

Rendkivuli helyzetek kezelése, reziliencia fejlesztése 26,3%

A hibrid miUkodés — produktivitas paradoxonanak feloldasa 20,4%
Transzparencia megteremtése a bérezés és juttatasi rendszer kapcsan 18,3%

Fokozott figyelem a sokszinlségre, egyenldségre és befogadasra 12,4%

A felmérés soran elséként

arra voltunk kivancsiak, vajon
mennyire jellemz8&ek hazankban

is a 2023-ra josolt nemzetkozi

HR trendek, mennyiben hasonldak
a hazai varakozasok a kulfoldiekhez
képest.

A valaszok alapjan a témakban egyértelm(

atfedés latszik, az el8revetitett nemzetkdzi HR

fokuszok a hazai vallalatokat is nagymértékben és széleskorlen

érintik: a felvetett témak kozul 9 esetében legalabb minden 5. cég foglalkozik az adott témaval.
A nemzetkdzi HR trendekhez képest hazankban hangsitilyosabb az ar-bér spiral okozta
kihivasok kezelése, mikdzben az adatvezéreltség novelése és a diverzitas fokozasa
nemzetkozi szinten kiemelkeddbb.

Sajat felmérésunk szerint, a hazai vallalatokban az egyértelm( TOP téma az ar-bér spiral okozta
fesziiltségek kezelése - ami, mint késdbb latni fogjuk, szamos egyéb tertletre is hatassal

van. A TOP 3 terUletek kdzott szerepel még a munkaerdhiany okozta kihivasok lekiizdése,
valamint az emberkoézponti vezetdi kultara fejlesztése, ami szintén a tovabbi tertleteken is
kiemelkedd szempontokat vetiti el6re.
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MELY HRTERU!_ETEK
KERULNEK IDEN
FOKUSZBA?

Bérezési
és juttatasi
rendszer
51,9%

, P “r . Munkaerd-
A varhato kihivasok tukrében, falvétel
2023-ban mely HR teruletekkel terveznek — toborzas,

kiemelten foglalkozni a vallalatok? kivalasztas
49,7%

A lista TOP prioritasaira tekintve kdrvonalazédik,

hogy val6jaban mindegyik téma a munkaerdhiany

lekiizdéséhez kapcsolédik, igy ezen kihivas jelent&sége

az eldz6 évekhez hasonldan tovabbra is rendkivul fontosnak

tlnik.

Vallalati
és/vagy
vezetdi kultdra
fejlesztés

49,7%
A munkaerd-megtartas és motivalas a valaszadok

80,5%-nal lesz idén fokuszban. Ezzel 6sszeflggben a
bérezési és juttatasi rendszer, a munkaerdfelvétel
és a vallalati és vezetd6i kultara fejlesztés is a cégek
korulbelul felénél jelentés fokusztéma.

Valtozas azonban a tavalyi évhez képest, hogy a hibrid
mUkodés fejlesztése mar csupan 12% szamara lesz
fokuszban. Ebbél arra kovetkeztethetlink, hogy ez a tipusu
mUkodés a szervezetek tobbségénél mar meger6sodott,
kialakultak a folyamatai, igy kiesik a ‘23-as legfébb
prioritasok kozul.
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Gazdasagi szempontbdl pozitiv mutatd, hogy a valaszadé cégek joval nagyobb aranya
tervez hdviiléssel, mint leépitéssel. 46,2%-a b&évuléssel szamol a kdvetkez6 12 hénapban,
mig 33% tervez min&ségi cseréket. Valamivel kevesebben (27,5%) kizarolag fluktuacioval

szamolnak, 16,5% szerint varhato létszamstop a kdvetkezé honapokban, 9% pedig ugy
nyilatkozott, hogy szintén varhaté létszamstop, de az az év masodik felére feloldodik.
Aki leépitést, konszolidaciot var az idei évre, azok aranya 8,2%. lzgalmas kérdés, hogy

vajon mennyire szektorspecifikusak a munkaeré-gazdalkodasra vonatkozo varakozasok?

Az adatokbol az latszik, jelentds eltérések vannak az egyes iparagak kozott.

Min&ségi Csak a

cseréket fluktuacioval
tervezUink szamolunk

33% 27,5%

Szignifikans kaldnbség mutatkozik abban,
hogy mely szektorok szamitanak b&vulésre az
elkovetkezd id8szakban. Az Uzleti szolgaltatas,
IT szektor, logisztikai és kozlekedési
szektor, tovabba az autéipar és a turizmus
és vendéglatas teriiletein szamolnak a
legnagyobb aranyban béviiléssel.

Ugyan a valaszaddk csupan 16,5%-a nyilatkozott
arrél, hogy létszamstopot terveznek a kdvetkezd
honapokban, abban szintén szignifikans eltérés
mutatkozik, hogy melyik szektorokban jellemz&bb
ez a valasz. A legnagyobb aranyban a Média, az
Ingatlan szektor, Oktatas, Allamigazgatas

és az Epitdipar valaszadéi terveznek
Iétszamstopot.

Létszamstop
16,5%

Létszam-
stop

Epit&ipar
(42,86%)

Ingatlan szektor,
Oktatas,

Allamigazgatas
(50%)

Média
(66,67%)
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BOVULESSEL
SZAMOLOCEGEK
JELLEMZOI

Kultura fejlesztés

és motivalas

+ A ,csendes kilépés” elleni
kizdelem és megtartas.

* Munkaer6-megtartas, motivalas.

« Munkahelyi k6zosség épitése,
fenntartasa.

«  Mentori vagy ,buddy” rendszer
kialakitasa.

+ Atlathato, bizalmon alapulé
mUkodési kultura.

« Kommunikaciés nagykovetek
kinevezése.

.

HR RADAR FELMERES 2023 @

Kivancsiak voltunk ra, hogy vannak-e olyan

HR témak, melyekre a bdviilésre szamité
cégek nagyobb mértékben terveznek
fékuszalni, mint a tobbi vallalat. Az eredmények
mélyére asva, szamos ilyen 6sszefluiggést talaltunk:
az itt lathat6é témak mindegyike jelentésebb
szereppel bir a bévuléssel szamolo6 cégek
terveiben, a tobbi szervezettel 6sszehasonlitva.

HR csapat fejlesztése

« Létszam bbvulés a megnovekedett
HR funkciok ellatasa miatt.

* HR csapat/szervezet kompetencia
bdvitése.

* HR koltségkeretben szignifikans
kulénbségek - nagyobb aranyban
novekszik a keret.

Képzés és fejlesztés

« Hibrid (online és offline)
képzési programok.

« Szakmai és nyelvi képzések.

+ EgyuttmUkodés-fejlesztés.

Tudatos toborzas

* Toborzasi csatornak
bdvitése.

« Hatarokon ativel8
kivalasztas.
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TOBORZAS-
KIVALASZTAS

2023-ban, a toborzas-kivalasztas terlletén a legtébben a jeloltélménnyel, a toborzasi
csatornak bévitésével és az ajanlasi rendszerrel kivannak foglalkozni, de a
digitalizacids torekvések is hangsulyosak. Ezeken tul, kisebb aranyban megjelent
meég a valaszok kozott - a teljesség igénye nélkul - az értékajanlatok Ujragondolasa, a

hatarokon ativel§ kivalasztas és az adatvezérelt kivalasztasi folyamatok.

0 24 3

49;2% 40,5% 34;6% DIGITALIZACIOS,

JELOLT- TOBORZASI AJANLASI RENDSZER AUTOMATIZACIOS
ELMENY CSATORNAK BEVEZETESE VAGY TEMAK
JAVITASA BOVITESE FEJLESZTESE

ODIGITALIZACIC')S, AUTOMATIZACIOS TEMAK

A digitalizacié szintén hangsulyos téma idén is a toborzas-
kivalasztas teruletén, abszolut megjelennek a digitalizaciés-
automatizacios torekvések. Els6sorban a kivalasztasi
folyamatok digitalizaciéja és automatizaciéja fontos

a szervezeteknek, de az adatvezérelt kivalasztasi
folyamatok kialakitasa is egyre tobbek szamara prioritas.

16,8% 16,8% 14,6%

Kivalasztasi Kivalasztasi Adatvezérelt

folyamatok folyamatok kivalasztasi folyamatok
digitalizacidja automatizacioja kialakitasa
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A munkaeré-megtartas és motivacié a HR fékuszok kapcsan adott valaszok
alapjan 2023 legfontosabb HR terilete. A szervezetek lathatéan széleskor
akcidkat terveznek, az altalunk megadott 11 valaszlehetdség kozul 7-et a
valaszadék tébb, mint harmada megjelélt.

A sokféle beavatkozas kozul kitlinik a vezetdi kultira fejlesztése (60%), a visszajelzés
kultarajanak fejlesztése (56,8%), a bérezési rendszer feliilvizsgalata/atalakitasa
(55,2%) és a munkahelyi kozosség épitése, fenntartasa (53%).

Mindebbdl jol [athato, hogy

az aktualis gazdasagi helyzet
er8sen indikalja a bérezési
rendszer Gjragondolasat,
illetve egyre nagyobb fékusz
kerll a nem anyagi 6sztonzék

VEZETOI KULTURA

FEJLESZTESE
kiaknazasara is: a vezetdk,
a megfeleld visszajelzés-kultura
és a kdzosségek megtarté és VISSZAJELZES
motivalé erejére. KULTURAJANAK

FEJLESZTESE

o7 MUNKAERO-

EGYENRE SZABOTT BEREZESI

V 4 &y
i MEGTARTAS ES gl
ONFEJLESZTES FELULVIZSGALATA/
ATALAKITASA

TAMOGATASA M OT I V AC I é

06 04

CELKITUZES, MUNKAHELYI
TELJESITMENY- KOZOSSEG
ERTEKELES 05 EPITESE,
FEJLESZTESE FENNTARTASA

MUNKAVALLALOK
JOLETENEK
ES EGESZSEG-
MEGORZESENEK
TAMOGATASA
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BERESJUTTATASI .
RENDSZEREK

A bérezési és juttatasi rendszerek kapcsan is megjelenik
a valtozé igényekre valé reagalas sziukségessége.

A témara vonatkozéan rendkivil heterogének a valaszok, ugyanakkor
szembet(ind, hogy a valaszad6k 28,6%-a tervezi a teljes bérezési

és 0sztonzési rendszer Gjragondolasat. Ez a szam meglehetdsen
magasnak tekinthetd, hiszen a szervezetek ritkan vagnak bele egy
hasonlé volumenU atalakitdsba annak eréforrasigénye miatt, igy ez is
azt mutatja, mennyire éget6 a téma HR szempontbdl.

28,60%

35,70%
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ONBOARDING
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Mentori/buddy rendszer

P

Az onboarding kapcsan legtobben az éilményszeriiség erdsitését tervezik, mely aspektus
tobb témakdr kapcsan is hangsulyosnak latszik idén. Ezen kivil a vezetdk bevonasa, illetve
a mentori rendszer kialakitasa tartoznak a TOP 3 valaszok kozé.

Meglepd tovabba, hogy a strukturalt onboarding folyamat kialakitasa 33,9% szamara
még mindig cél, amibdl a megfelelen kialakitott, rendszerszint(i folyamat hianyara
kovetkeztethetliink minden 3. cég esetében.

Tovabbi izgalmas eredmény raadasul, hogy ennek fontossagat szignifikdnsan eltérének
latjak a vezet6k és a HR munkatarsak: a vezet6k csak 19,4%-ban, mig a HR-esek 39,6%-ban
jelolték meg a témat mint fontos tervet.

(&3]
VY.

VEZETOK

19,4% 39,6%
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HIBRIDMUKODES

Szervezet egy része
hibriden mukodik 51 ,3%
P

WO Gyogyszer-, egészségipar 85,7%

ﬁj Autoipar 76%

Turizmus, vendéglatas 75%

Agrar-, élelmiszeripar 71,4%

Kdézlekedés, logisztika 66,7%

® Média 66,7%
b g3

hibriden makeai 2,00

IT szektor 88%

Egyértelmilen kijelenthetd a hibrid i
munkavégzés térnyerése: a valaszadok -1 < Telekommunikacié 88%

tobb, mint 80%-a jeldlte, hogy a szervezet @
egy részére vagy a teljes szervezetre

jellemz6 a hibrid munkavégzés. 14,4% @ Ingatlan szektor 50%

Uzleti szolgéltatas 61,9%

esetében nem jellemzd a hibrid m(ikodés

és minden munkavallalé bejar dolgozni, a
teljes home office ardnya pedig elenyészé, =
1,6%-ra jellemzé.

Oktatas 50%

Szignifikans killonbség mutatkozik

ugyanakkor ebben a kérdésben is a '| O/
kilonbsz6 iparagak kézétt. Nem Mindenki bejar 4,4 @)

meglepd mdédon, legnagyobb aranyban az
IT szektorbdl érkezd kitolték nyilatkoztak

ugy, hogy teljes mértékben a hibrid _| 6Cy
miikodés jellemzi ket (88%). Teljes home office I, @)
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SZERVEZETI KULTURA
FEJLESZTESIIRANYOK

A szervezeti kultura fejlesztési iranyai kapcsan szintén a vezetdk kiemelkedd szerepe
mutatkozik meg. Kiugré valasznak bizonyult ugyanis a vezet&i kultura fejlesztése (70,6%).
Tovabbi jelent8s irdnynak mutatkoznak a folyamatos visszajelzés kulturajanak
fejlesztése (47,2%), az atlathaté, bizalmon alapulé miikodési kultdra (40,6%) és az
elismerd, pszicholégiai biztonsagot nyujté szervezeti kultara (37,8%) fejlesztése. Az
is jol lathatd a valaszokbol, hogy az elmult évek leghangsulyosabb témai, mint a VUCA, a
Growth Mindset vagy az agilitas, kezdenek hattérbe szorulni.

Atlathato,
Vezetdi kultdra bizalmon alapuld
fejlesztése muUkodési kultura

Folyamatos Elismerd, pszichologiai
visszajelzés kultura biztonsagot nyujto
szervezeti kultura

Erdekes eredmény tovabba, hogy a HR-esek szerint szignifikdnsan fontosabb a folyamatos
visszajelzés kulturajanak fejlesztése, mint a vezetdk szerint.

@)
6D
r ,o\] 25,7%

VEZETOK
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BELSOKOMMUNIKACIO

A belsd kommunikacié kapcsan a harom legnépszerlbb valasz a szervezeti egységek
kozotti kommunikacio fejlesztése (59,1%), a folyamatos visszajelzés adas/kérés

kultarajanak fejlesztése (53%) és az informaciod idében torténd eljuttatasa a
kollégakhoz (50,8%).

A belsd kommunikaciéban szintén megmutatkozik a vezetdk er8teljes szerepe: hangsulyos
cél ugyanis még a vezetdk aktivabb bevonasa a szervezeti szintii kommunikacidba,
valamint a stratégia és valtozdsok kommunikaciéjanak tudatos menedzselése.
Megjelenik tovabba a kommunikacié kapcsan is a személyesség iranti igény és az él6
kommunikaciés lehetéségek megteremtése és fenntartasa, ez a cégek negyedénél
hangsulyos idén.

/ =1
7 5

A BELS® KOMMUNIKACIO MELY TERULETEIT
. _LATIA FEJILESZTENDONEK?

-

Folyamatos visszajelzés adas és
kérés kulturajanak fejlesztése

Informacio idében torténd
eljuttatasa a kollégakhoz
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KEPZES-FEJLESZTES

Az Ujonnan bevezetni vagy er0siteni kivant képzés-fejlesztési elemek kapcsan nem
mutatkoznak jelent8s kulonbségek a leggyakoribb valaszok aranyai k6zott. A legnépszer(ibb
valasz a megtartasban és motivalasban is szerepet jatszé, személyre szabott, egyéni
fejlesztési programok terve (42,7%). Sokan tervezik még a hibrid képzési programok
(37,1%), az e-learning portfolié (30,9%), az online képzési programok (30,9%), illetve a
tobb, rovid alkalombdl all6 blended képzési programok (30,9%) fejlesztését. A terveket
latva ugy tlnik, tobb olyan mddszertan, ami az elmult 3 évben kényszerlen volt vellk a
pandémia ideje alatt, idén is maradni, er6sédni fog.

Hibrid fejlesztési
programok

E-learning portfdlio
kialakitasa/bdvitése

30,9%

Tobb, rovid alkalombdl allé
blended képzési programok

Online képzési

30,9%
programok

30,9%
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MILYEN KESZSEGEK FEJLESZTESE KERUL ELOTERBE 2023-BAN?

A készségfejlesztés terlletén megmutatkoz6 tervek ismét a vezetdk kiemelt szerepét
er@sitik meg. A vezet6fejlesztés a leghangsulyosabb készségfejlesztési téma (61,2%) mely
Osszeér az idei év legnagyobb kihivasaval. A megtartasban ugyanis a vezetéknek kiemelt
szerepuk van, 6k az els6dleges megtartdk és egyre kritikusabb, hogy a szervezetek ebben
megfelel6en tAmogassak dket. A készségfejlesztés terén a szakmai képzések is igen
hangsulyosak (55,7%), ami pedig a Skill Shift és a munkaer8hiany miatt lehet ennyire
el6térben.

A tovabbi témak népszerlsége kiegyenlitettnek tekinthetd, de szembetliné még, hogy a
szervezetek tobb, mint harmada tervez hangsulyt helyezni a tehetségmenedzsment és
utanpotlas programokra, ami szintén a megtartas és a munkaer8hiany kihivasaira adhat
valaszt.

61.2% Vezetofejlesztési
' programok

Szakmai képzések

7

Tehetség-
Soft-skill menedzsment
0,
37.7% készségfejlesztés 36, és utanpotlas
programok

Nyelvi képzések

32.2% Egyuttmukodeés- 31
’ fejlesztés ’
\ Digitalis

26,2% muUkodéshez 25,

kapcsolédo
képzések

Attitdd és mindset
programok

(pl.: agilitas,

growth mindset,
ugyfélkdézpontusag)
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TELJESITMENYMENEDZSMENT

A teljesitménymenedzsmenttel kapcsolatos tervek kozul egyértelm(en kiemelkedik a
folyamatos visszajelzésre épitd teljesitményértékelési rendszer kialakitasa. Ez az
eredmény 0sszecseng azzal, hogy mind a szervezeti kultlra, mind a belsd kommunikacié
kapcsan is megjelenik a folyamatos visszajelzésre torekvés. A teljesitménymenedzsment
tovabbi hangsulyos témaja a teljesitményértékeléshez kapcsolédo digitalizacié.

Mélyebbre asva az eredményekben
megmutatkozik, hogy bar
a kitélték 19%-a tervezi

a teljesitményértékelési
rendszer atalakitasat

a megvaltozott Teljesitmeényértékelési
munkavégzési formakat rendszerhez kapcsolédoé
digitalizacio

figyelembe véve, ennek
megitélése szintén
szignifikansan eltér a vezet6k 36,2%
és a HR-esek korében.

A vezetdk nagyobb aranyban
latjak ennek fontossagat (34,4%
a HR-esek 16,8%-aval szemben), még Teljesitmény-

annak ellenére is, hogy a vezeték ertekelesi rendszer

.. . . atalakitasa a
O0sszességében kevesebb valaszt megvaltozott 19%
jeléltek meg a teljesitmény- munkavégzési
menedzsmenttel kapcsolatos formakat figyelembe
tervekre vonatkozéan. veve

(&3]

0 0 0 34,4% 16,8%

VEZETOK
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HR SZERVEZET DI ]y

MUKODESE

kommunikacio, toborza
#DIGITALIZACIO info megosztas
kivalasztas
50%
A HR teruletek digitalizacidja kapcsan azt 39,3%
mutatjak az adatok, hogy a legtobb teriilet
digitalizaciéja még folyamatban van, de
az egyes HR teruletek digitalizaltsaga akar

jelentdsen eltér egymastol. A legnagyobb HR
mértékben digitalizalt a kommunikacié és adminisztracio
informacié megosztas (50%), ezt kdveti a HR

gosztds (50%) 40,8%

adminisztracié (40,8%), illetve a toborzas,
kivalasztas (39,3%).

#MUKODES VALTOZASAI

A HR m(kodés valtozasaira vonatkozo idei tervek kdzul kiemelkedik a HR folyamatok

fejlesztése, valamint nagyaranyu a HR folyamatok digitalizalasara valé torekvés,
ami 8sszecseng az el6z6ekben bemutatott jelenséggel, miszerint a legtdbb HR teruleten
még folyamatban van a digitalizacié. Szintén sokan tervezik a HR szervezet kompetencia
bovitését is. Meglepd eredmény ugyanakkor, hogy a HR munkatarsak tamogatasa a
digitalizacié terén képzések segitségével csak 23,5%, mig a HR szoftver bevezetése csak
22,9% jeldlést kapott, holott ezen intézkedések nagyban tamogatnak a digitalizacios
torekvéseket.

HR folyamatok fejlesztése
HR folyamatok digitalizalasa
HR csapat/szervezet kompetencia bdévitése
HR munkatarsak tamogatasa a digitalizacio terén képzések segitségével

22,9% HR szoftver bevezetése

Agilis HR mUkddés megteremtése

Létszam bdévulés a megndvekedett HR funkciok ellatasa miatt
Tanacsadok bevonasa

HR funkciok szétvalasztasa

5,6% Tevékenységek kiszervezése
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#HR SZEREP

Atlag = 6,7

ADMINISZTRATIV STRATEGIAI

Szintén izgalmas HR kérdés, hogy jelenleg milyennek

latjak a kitdlték a HR szerepét az adminisztrativ-stratégiai skalan.

A valaszok alapjan egyértelmii a stratégiai iranyba valé eltolédas:

az atlag 6,7, a leggyakrabban megjel6lt érték a 7 (22,8%), de 52,7% aranyu

a 6-8 kozotti értékelés. 13% teljes mértékben stratégiainak latja a HR szerepét
(10 értéket jeldlve) és kdzel 20% aranyu a 9-10 értékek megjeldlése is.

Arra is kivancsiak voltunk, hogy mire van még szikség ahhoz, hogy a HR stratégiai szerepet
kapjon a szervezetben. |6 hir, hogy 25,4% szerint a HR mar stratégiai szerepet tolt be,
azoknal a cégeknél viszont, ahol még tart a folyamat, meglehet8sen heterogének a valaszok.

Ez utébbi eredménye egyfajta még folyamatban I1évé ttkeresésre enged kovetkeztetni a
téma kapcsan.

HR csapat folyamatos kompetenca fejlesztése 28,7%

Konzultativ HR szemlélet és kompetencia erdsitése 26%

A HR folyamatok szerves illesztése az alap Uzleti
folyamatokhoz 24,9%

Tulajdonosi szemléletvaltas 20,4%

A belsé HR szolgaltatasok népszerd-
sitése azok termékesitése révén 16%

Agilis HR muUkodés
bevezetése 12,7%
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#HR KOLTSEGKERET

Latva a HR kihivasok sokszin(iségét és bizonyos témak sulyossagat, fontos azt is vizsgalni,
hogy milyen HR koltségkerettel terveznek a vallalatok 2023-ban. A valaszokbdl azt 1athatd,
hogy a legtobb cégnél nem valtozik a kdltségkeret (52,2%), a kdltségkeret ndvekedése
azonban kétszer annyi céget jellemez, mint a csokkenés, ami kapaszkodot nyujthat a
kihivasok lektizdésében.

jelentdsen
novekszik

nem valtozik

v

nagymertékben
csokken
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MI VALTOZIK IDEN?

A HR Radarral célunk az is, hogy évrél évre
dsszehasonlitsuk a korabbi adatokkal

az aktudlis trendeket, emiatt a valaszok
elemzése soran azt is vizsgaltuk, milyen
kulénbségek mutatkoznak a HR iranyokban
a tavalyi év valaszaihoz képest.

A tavalyi év Ota bekdvetkezett jelentds
valtozdsokat a HR fékuszban
kimutathaté eltolédasok jelzik a
legijobban: a munkaerd-megtartas

és motivalas térnyerése talan

a leghangsulyosabb, mikozben a
munkaerofelvétel és a hibrid miikddés
hatékonysag-fejlesztése némileg
hattérbe szorul.

Tovabbi érdekesség, hogy a munkahelyi
kozosségek épitése, valamint a
teljesitményértékelési rendszer
digitalizacidja is erdsodo cél, tobb mas
ponton pedig a vezetdk szerepének
felértékelddése |atszik. Utdbbi szamos
kildnbdz8 HR teruleten kimutathaté: a
vezet6i kultura fejlesztését a megtartas
egy fontos eszk6zének latjak a valaszadok,
de az onboardingban és a vezetdi szintd
kommunikaciéban is még jelentésebb
szerepet szannak nekik a jov8ben.

Atrendez6dés mutatkozik a toborzas-
kivalasztasi torekvések terén is: a
megkérdezettek mar kevésbé a toborzasi
csatornak bdvitésében latjak a megoldast
(bar ennek népszer(isége tovabbra is
viszonylag magas), sokkal inkabb az
ajanlasi rendszer és a jeloltélmény
fejlesztése a céljuk.

2022

#HR FOKUSZ

Munkaerd-megtartas, motivalas Y& & 7')

Vaéllalati és/vagy vezetdi kultura
fejlesztés

37,8% )
toborzas, 71.3% >

EXX )

18,7% )
Hibrid mdkodés o
hatékonysaganak fejlesztése Ea2EE >

Diverzitas és egyenlé banasmod ey XL )
o )
52,9% )

21,8% 7l>
#ONBOARDING

VezetSk bevonasanak erdsitése [ri:B37) 7|)

#BELSO KOMMUNIKACIO

Munkaerdéfelvétel —
kivalasztas

Onboarding

Munkahelyi kdzdsség épitése,
egyuttmukodés fejlesztése

Jeloltélmény javitasa
Toborzasi csatornak bdévitése

Ajanlasi rendszer bevezetése
vagy fejlesztése

Vezetdk aktivabb bevonasa
a szervezeti szintU
kommunikacidba

31,3%

#TELJESITMENYMENEDZSMENT

Teljesitményértékelési
rendszerhez kapcsolédd
digitalizacio

26,6% 7l>

#MUNKAERO-MEGTARTAS ES MOTIVACIO

=X )

38,2% 7|>

Vezetdi kultura fejlesztése

Munkahelyi k6zosség épitése,
fenntartasa — Csapatépitd
programok

ELMERES 2023
G
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A felmeérést és
a tanulmanyt
készitette

szervezetfejlesztd, digitalizacids szakértd,
Valoro és HR Radar tarsalapito

szervezetfejlesztési tanacsado, cégépitd,
Valoro és HR Radar tarsalapité

szervezetfejlesztési tanacsado, Valoro

szervezetfejlesztési tanacsado, Valoro

.. behoviour
Lépj veliunk kapcsolatba

hello@valoro.hu kiado@behaviour.hu
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